
  
 

 
 
 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

และ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

 

 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลนาค า  อ าเภอศรีเมืองใหม่  จังหวัดอุบลราชธานี 
 
 
 



 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลนา อ าเภอศรีเมืองใหม่ จังหวัดอุบลราชธานี ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567  
เพ่ือจัดท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

             จากผลการประเมินฯ ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ขององค์การบริหารส่วนต าบลนาค า พบว่าคะแนน
ภาพรวมอยู่ท่ี 91.52 คะแนน และอยู่ในระดับ ผ่าน โดยแบ่งคะแนนตามประเด็น ดังภาพที่ 2  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
2.สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

แบบ ล าดับ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 92.26 
2 การใช้งบประมาณ 92.47 
3 การใช้อ านาจ 94.73 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 87.96 
5 การแก้ปัญหาการทุจริต 91.18 

EIT 
6 คุณภาพการด าเนินงาน 94.07 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 92.27 
8 การปรับปรุงการท างาน 77.23 

OIT 
9 การเปิดเผยข้อมูล 95.71 

10 การป้องกันการทุจริต 92.50 
 

 

 ภาพที่ 1 คะแนนภาพรวม  ภาพที่ 2 คะแนนรายตัวชี้วัด 



 

3. ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการ ขององค์การบริหารส่วน
ต าบลนาค า ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ แยกเป็น ๗ ประเด็น ดังต่อไปนี้ 

                    ผลการประเมิน ITA 2567  ขององค์การบริหารส่วนต าบลนาค า พบว่ามีผลคะแนนเฉลี่ย 91.52 คะแนน 
ต่ ากว่าปีที่ผ่านมา -0.73 คะแนน (ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ได้ 92.25 คะแนน) ผลการประเมิน ITA สะท้อนให้เห็นว่าในปี 
พ.ศ.2567 องค์การบริหารส่วนต าบลนาค า จ าเป็นต้องปรับปรุงการให้บริการที่มีประสิทธิภาพและตอบสนองต่อประชาชน
ผู้รับบริการให้มากข้ึน ตลอดจนความพยายามที่จะท าให้ข้อมูลข่าวสารต่างๆ ของหน่วยงานได้รับการเผยแพร่ที่เว็บไซต์ของ
หน่วยงาน เพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าติดตามหรือตรวจสอบได้ เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนรวม และเพ่ือลด
โอกาสหรือความเสี่ยงที่จะมีบุคลากรในหน่วยงานทุจริตประพฤติมิชอบ 

                     ทั้งนี้เพ่ือให้เกิดการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีความโปร่งใสและตอบสนองต่อประชาชนมากยิ่งขึ้นองค์การ
บริหารส่วนต าบลนาค า จึงได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567 เพื่อน าไปสู่การปฏิบัติเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ในการ
ยกระดับผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ.2568 โดยแบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 7 ประเด็น ดังนี้ 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการ ขององค์การบริหารส่วนต าบลนาค า  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ แยกเป็น ๗ ประเด็น ดังต่อไปนี้ 
1.กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 

2.การให้บริการและระบบ  (E-Service) 
 

3.ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 

4.กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
 

5.กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

6.กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
 

7.กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

  

  

 



4. วิธีการน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนต าบลนาค า ในปี พ.ศ. 2567 

ประเด็น 

การวิเคราะหข์้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสูก่ารปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวิเคราะหข์้อมูล คะแนน มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผิดชอบ 

1.กระบวนการ
ปฏิบัติ 
งานที่โปร่งใสและมี 
ประสิทธิภาพ 

ข้อ i1 การปฏิบัติงาน
หรือให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานของท่าน
เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา มาก
น้อยเพียงใด 
 
 
 
 
 
 
 
 

- บุคลากรและประชาชน 
ผู้มารับบริการมีความเห็นว่า
การปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการแก่ประชาชน ยัง
ไม่เป็นไปตามขั้นตอน 
และระยะเวลาที่ก าหนด 
และยังมีการเลือกปฏิบัติใน
การการให้บริการ 
อยู่บ้าง 

89.68 -ปรับปรุงการด าเนินงาน
ของเจ้าหน้าที่ให้เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา โดย
จัดท าเป็นแผนผังขั้นตอน
และระยะเวลาการ
ด าเนินการและน าไป
ประชาสัมพันธ์ยังจุด
ให้บริการประชาชน 

1.จัดท าแผนผังขั้นตอนและ
ระยะเวลาการปฏิบัติงาน
ของทุกภารกิจและติดตั้งไว้
ในจุดที่ผู้มารับบริการ
สามารถเห็นได้ชัด  
2.ก าชับให้เจ้าหน้าที่ 
ทุกคนด าเนินการให้เป็นไป
ตามข้ันตอนและกรอบระยะ 
เวลาที่ก าหนดไว้อย่าง
เคร่งครัด 
3.ส่งเสริมให้ 
เจ้าหน้าที่ทุกคนมีจิตส านึกท่ี
ดีในการให้บริการแก่ 
ประชาชนทุกคนอย่างเท่า
เทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ 

1 ต.ค.67 
ถึง 

30ก.ย.68 

ทุกส่วน
ราชการ 
 

2.การให้บริการ
และ  
ระบบ E-Service 

ข้อe9 ท่านเคยใช้
งานระบบการ
ให้บริการออนไลน์            
(E-Service) ของ
หน่วยงานหรือไม่ 
 
 
 

-ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับ อบต.นาค า ยัง
ไม่ทราบว่าทาง อบต.มี
ระบบการให้บริการออนไลน์
(E-Service) 

30 -กิจกรรมปรับปรุงระบบ 
(E-Service) และ
ประชาสัมพันธ์ให้
บุคคลภายนอก สามารถ
เข้าถึงได้ง่าย 

- จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์
ช่องทางเข้ารับบริการ
ออนไลน์ (E-Service) ให้
ประชาชนรับทราบ 

1 ต.ค.67 
ถึง 

30ก.ย.68 

ทุกส่วน
ราชการ 
 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนต าบลนาค า ในปี พ.ศ. 2567 

ประเด็น 

การวิเคราะหข์้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสูก่ารปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวิเคราะหข์้อมูล คะแนน มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผิดชอบ 

3.ช่องทางและ
รูปแบบ 
การประชาสัมพันธ์ 
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาร 
ภาครัฐ 

ข้อ e6 หน่วยงานมี
ช่องทางเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารที่
สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
มากน้อยเพียงใด 
 
 
 
 
 
 

-ประชาสัมพันธ์ช่องทางการ
ให้บริการแก่ประชาชนน้อย
เกินไป 

 
88 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

- มาตรการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
พัฒนาช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลของหน่วยงานให้
เข้าถึงง่าย และข้อมูลที่
เผยแพร่ให้ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการนั้นให้มีความ
หลากหลายเป็นปัจจุบัน 

1.ทุกส่วนราชการที่
เกี่ยวข้องร่วมประชุมเพ่ือ
พัฒนาช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลของ อบต.ทั้งแผ่นพับ 
ป้าย ประชาสัมพันธ์ให้
บุคคลภายนอกเข้าถึงง่าย 
2.ทุกส่วนราชการที่
เกี่ยวข้องปรับปรุงข้อมูลที่ 
เผยแพร่ตามช่องทางต่างๆ
ให้มีความหลากหลายและ
เป็นปัจจุบัน 

1 ต.ค.67 
ถึง 

30ก.ย.68 

ทุกส่วน
ราชการ 
 

4.กระบวนการ
ก ากับ 
ดูแลการใช้
ทรัพย์สิน 
ของราชการ 

ข้อ i10 ในหน่วยงาน
ของท่านมีเจ้าหน้าที่
ที่ขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้อย่าง
ถูกต้องมากน้อย
เพียงใด 
 
 
 
 
 
 
 

- เจ้าหน้าที่ปฏิบัติหรือขาด
ความรับผิดชอบต่อหน้าที่ยัง
น้อยเกินไปและขาด
จติส านึกในการแยกแยะของ
ส่วนรวมและของส่วนตัว 

83.87 1.มาตรการจัดท าคู่มือการ
ยืมใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 
2.กิจกรรมตรวจสอบการ
ยืมใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 

1.จัดประชุมทุกส่วน
ราชการเพ่ือชี้แจงขั้นตอน
ปฏิบัติในการยืมใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ 
2.จัดท าคู่มือการยืมใช้
ทรพัย์สินของทางราชการ 
3.จัดท าแบบฟอร์มการยืม-
คืนทรัพย์สินของทาง
ราชการให้มีสะดวก รวดเร็ว 
อ่านเข้าใจง่าย สามารถ
ปฏิบัติได้อย่างรวดเร็ว 
4.ตรวจสอบจ านวน วัสดุ 
ครุภัณฑ์ อยู่เสมอ 

1 ต.ค.67 
ถึง 

30ก.ย.68 

งานพัสดุ
ทุกส่วน
ราชการ 
 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนต าบลนาค า ในปี พ.ศ. 2567 

ประเด็น 

การวิเคราะหข์้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสูก่ารปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวิเคราะหข์้อมูล คะแนน มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผิดชอบ 

5.กระบวนการ
สร้างความโปร่งใส
ในการใช้
งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 
 
 
 

ข้อ i4 หน่วยงานของ
ท่านใช้จ่าย
งบประมาณเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์มาก
น้อยเพียงใด 
 
 
 
 
 

-จากการประเมินการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปีของ
องค์กรและหน่วยงานได้
อย่างคุ้มเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์และไม่เอ้ือ
ประโยชน์แก่ตนเองหรือพวก
พ้อง 
 

90.90 
 
 
 
 
 
 
 

-มาตรการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการใช้
งบประมาณ ข้าราชการ
และลูกจ้างของ อบต.นาค า
รับทราบ และถือปฏิบัติตาม
หนังสือสั่งการเกี่ยวกับการ
จัดท างบประมาณ 
 

-จัดประชุมชี้แจงแผนการใช้
ใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี
ให้แก่บุคลากรภายใน
หน่วยงานและเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในและ
ภายนอกหน่วยงานได้
รับทราบอย่างทั่วถึงผ่าน
ช่องทางการสื่อสารต่างๆ  
เช่น ช่องทางออนไลน์ 
Facebook,Line เป็นต้น 

1 ต.ค.67 
ถึง 

30ก.ย.68 

ส านัก
ปลัด 
อบต. 
 

6.กระบวนการ
ควบคุมตรวจสอบ
การใช้อ านาจและ
การบริหารงาน 
บุคคล 
 

ข้อ i7 ผู้บังคับบัญชา
ในหน่วยงานของท่าน
มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่
ท าธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มาก
น้อยเพียงใด 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากการประเมินภายใน
หน่วยงาน ไม่พบว่า
ผู้บังคับบัญชาภายใน 
หน่วยงาน เคยให้เจ้าหน้าที่
ของหน่วยงานท าธุระ 
ส่วนตัวของ ผู้บังคับบัญชา 
แต่ควรมี โครงการเพ่ือรักษา
คุณธรรมจริยธรรมในการ
ปฏิบัติงานผู้บริหาร  สมาชิก
สภา พนักงาน พนักงานจ้าง
องค์การบริหารส่วนต าบล
นาค า เพื่อรักษามาตรฐานนี้
ไว้ 

93.87 -จัดท าโครงการฝึกอบรม 
ส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม 
ในการปฏิบัติงานผู้บริหาร 
สมาชิกสภา พนักงาน 
พนักงานจ้าง องค์การ
บริหารส่วนต าบล นาค า 
ประจ าปี 2568 
 

1.หากธุระที่ผู้บังคับบัญชา 
ให้ด าเนินการอันเป็นเรื่อง 
ส่วนตัว และไม่ผิดต่อ 
ระเบียบวินัย ท่านอาจแจ้ง 
ต่อผู้บังคับบัญชาขอไปท า 
ให้ในช่วงนอกเวลาราชการ  
2.จัดโครงการอบรมเรื่อง 
ผลประโยชน์ทับซ้อน 
เพ่ือให้บุคลากรสามารถ 
แยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและ 
ส่วนรวม ได้ชัดเจนขึ้น และ 
ยังเป็นการปลูกฝังจิตส านึก 
ที่ดีได้อีกประการ 

1 ต.ค.67 
ถึง 

30ก.ย.68 

ทุกส่วน
ราชการ 
 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนต าบลนาค า ในปี พ.ศ. 2567 

ประเด็น 

การวิเคราะหข์้อมูล การน าผลการวิเคราะห์ไปสูก่ารปฏิบัติ 

ข้อค าถาม ITA ผลการวิเคราะหข์้อมูล คะแนน มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผิดชอบ 

7.กลไกและ
มาตรการในการ
แก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 
 

ข้อ i15 ท่านเชื่อมั่น
ในกระบวนการ
จัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงานของ
ท่าน มากน้อย
เพียงใด 

 
 
 

กระบวนการท างานของ
องค์การบริหารส่วนต าบล
นาค า ไม่พบการร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิ
ชอบภายในหน่วยงาน แต่
ควรสร้างความม่ันใจแก่ผู้
ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บ
รักษาข้อมูลเป็นความลับ
และไม่มีผลกระทบต่อผู้
ร้องเรียน เพ่ือรักษา
มาตรฐานนี้ และพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง 

90.32 -ช่องทางการร้องเรียนที่
สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้าง
ความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่า
จะมีการเก็บรักษาข้อมูล
เป็นความลับและไม่มี
ผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน  
-เผยแพร่แนวปฏิบัติและ
ช่องทางดังกล่าวให้
ประชาชนรับทราบอย่าง
ทั่วถึง 

1.ทุกส่วนราชการที่
เกี่ยวข้องร่วมประชุมเพ่ือ
พัฒนาช่องทางการร้องเรียน
ที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย 
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน
รับทราบ เช่น ช่องทางการ
ร้องเรียนทางเว็บไซต์  
อบต.นาค า 
2.ทุกส่วนราชการที่
เกี่ยวข้องปรับปรุงข้อมูลที่ 
เผยแพร่ตามช่องทางต่างๆ
ให้มีความหลากหลายและ
เป็นปัจจุบัน 
 

1 ต.ค.67 
ถึง 

30ก.ย.68 

ส านัก
ปลัด 
อบต. 
 

 
 
 
 
 

 
 
 


